
Obchodní podmínky 
 

Butcher base s.r.o.  

Kurandové  1282/12  

152 00 Praha 5  

IČ O: 19975937 

da lé jén „proda vají cí “ 

 

Tyto obchodní  podmí nky upravují  vza jémna  pra va a povinnosti na s jako proda vají cí ho a Va s jako 
kupují cí ho, tédy osoby, ktéra  uzaví ra  kupní  smlouvu mimo svoji podnikatélskou c innost jako 
spotr ébitél, nébo v ra mci své  podnikatélské  c innosti prostr édnictví m wébové ho rozhraní  umí sté né ho 
na wébové  stra ncé dostupné  na intérnétové  adrésé https://www.butchérbasé.cz/, pr í padné  jiny m 
zpu sobém. 

Ustanovéní  té chto obchodní ch podmí nék jsou nédí lnou souc a stí  kupní  smlouvy. 

 

1. Jak nakupovat 

Vybérté si zboz í  z nabí dky. Kliknutí m vloz í té zboz í  do kos í ku a zvolí té si, ktérou variantu chcété. Pak 
vyplní té formula r  podlé toho, jéstli nakupujété béz régistracé, nébo uz  ma té za kaznicky  u c ét. Nakonéc 
zvolí té zpu sob dopravy a potvrdí té objédna vku. 

Čéna v objédna vcé jé konéc na . 

 

2. Objednávka zboží 

Upozorn ujémé, z é dostupnost zboz í  na butchérbasé.cz sé odví jí  od skladovy ch za sob. 

Pr éd odésla ní m objédna vky ma té moz nost kontrolovat a mé nit u dajé, ktéré  jsté do objédna vky vloz il. 
Vs échny objédna vky pr és objédna vkovy  formula r  povaz ujémé za za vazné . Podmí nkou platnosti 
objédna vky jé vyplné ní  vs éch povinny ch u daju  v objédna vkové m formula r i a Vas é potvrzéní  o tom, z é 
jsté sé sézna mil s té mito obchodní mi podmí nkami. Informacé o zpracova ní  objédna vky obdrz í té é-
mailém.  

 

Kupní  smlouvu uzaví ra mé vé chví li potvrzéní  objédna vky é-mailém. Pr i platbé  onliné povaz ujémé 
smlouvu za uzavr énou pr i zaplacéní  zboz í . 

Pokud sé stané, z é sé mézití m vyproda  va mi vybrané  zboz í , okamz ité  va m zavola mé nébo napí s émé – 
a nabí dnémé jiné . . Tato zmé né na  nabí dka sé povaz ujé za novy  na vrh kupní  smlouvy a kupní  smlouva 
jé v takové m pr í padé  uzavr éna Vas im potvrzéní m o pr ijétí  té to nabí dky zaslany m na nas í  émailovou 
adrésu uvédénou v té chto obchodní ch podmí nka ch. 

Kupní  smlouvu lzé uzavr í t v c éské m jazycé. Kupní  smlouva vc étné  té chto obchodní ch podmí nék jé na mi 
archivova na v éléktronické  podobé  a néní  pr í stupna . 

 

3. Cena zboží 

Čény zboz í  jsou vc étné  DPH a platí  v moménté  uskutéc né ní  objédna vky. 

Zboz í  balí mé po kilograméch nébo kuséch, proto jsou i cény zboz í  uvédéné  v jédnotka ch Kg nébo ks 
vc étné  DPH.  

 

4. Dodávka zboží a platba 

Térmí n doda ní  zboz í  za visí  na dostupnosti produktu, o vs ém budété informovaní  prostr édnictví m é-
mailové  komunikacé. 

Doruc éní  probí ha  kury rém na adrésu, ktérou chcété.  



Pokud népr évézmété objédnané  zboz í  v domluvéné  dobé  doda ní , budou Va m na klady na opakované  

doruc éní  u c tova ny vé vy s i, ktéra  Va m budé pr édém sdé léna.  

 

Platba 

Zaplatit za zboz í  lzé pouzé platébní  kartou on-liné. 

 

5. Zrušení objednávky a odstoupení od kupní smlouvy 

Objédna vku lzé zrus it prostr édnictví m za kaznické ho u c tu na stra ncé www.butchérbasé.cz 

Vézmé té prosí m na vé domí , z é vzhlédém k tomu, z é sé jédna  zboz í , ktéré  podlé ha  rychlé  zka zé a o zboz í  
s kra tkou dobou spotr éby néma té v souladu s ustanovéní m §1837 pí sm. é) obc anské ho za koní ku pra vo 
odstoupit od uzavr éné  kupní  smlouvy.  

Pokud dojdé k vyproda ní  za sob, nédostupnosti zboz í , nébo podobné  okolnosti, a nédohodnémé sé 
jinak, jsmé opra vné ni od uzavr éné  kupní  smlouvy odstoupit. Pokud jiz  dos lo k platbé  za zboz í  z Vas í  
strany, budé Va m tato platba vra céna v plné  vy s i, a to néjpozdé ji do 14 dnu  odé dné, kdy jsmé Va m 
ozna mili odstoupéní  od kupní  smlouvy. 

 

6. Reklamační řád 

Zboz í  mu z été réklamovat podlé obécné  za vazny ch pra vní ch pr édpisu . Néjdr í v na m zavoléjté nébo 
napis té (kontaktní  u dajé jsou uvédéné  v c a sti 12 obchodní ch podmí nék) a upr ésné té vadu zboz í . Pokud 
ji zjistí té pr i pr ébí ra ní  zboz í , ma té pra vo ho népr évzí t. My réklamaci okamz ité  vyr í dí mé. 

 

7. Záruční podmínky 

Na vés kéré  zboz í  poskytujémé za ruku do data spotr éby zboz í  uvédéné ho na obalu pr i dodrz éní  
podmí nék skladova ní .  

Skladovací  podmí nky jsou od +1 do +4 °Č. Vs échny u dajé najdété na étikété  konkré tní ho zboz í .  

 

8. Ochrana osobních dat 

Nakla da ní  s vas imi osobní mi u daji sé r í dí  za koném c . 101/2000 Sb., o ochrané  osobní ch u daju . 
Odésla ní m objédna vky na m udé lujété souhlas sé zpracova ní m, shromaz ďova ní m a uchova va ní m 
poskytnuty ch osobní ch u daju  pro u c ély na kupu a prodéjé zboz í . Osobní  u dajé na m slouz í  pro vyr í zéní  
objédna vky. 

 

9. Řešení sporů 

Nas é pr í padné  vza jémné  spory budou pr édnostné  r és ény mimosoudní  céstou, v pr í padé  némoz nosti 
mimosoudní  dohody budou rozhodova ny soudy Č éské  républiky. 

K mimosoudní mu r és éní  spotr ébitélsky ch sporu  zé Smlouvy jé pr í slus na  Č éska  obchodní  inspékcé, sé 
sí dlém S té pa nska  567/15, 120 00 Praha 2, IČ : 000 20 869, intérnétova  adrésa: https://adr.coi.cz/cs. 
Mimosoudní  r és éní  spotr ébitélské ho sporu sé zahajujé vy luc né  na Va s  jako na vrh spotr ébitélé, a to 
pouzé v pr í padé , z é sé spor népodar ilo s vyr és it pr í mo s na mi. Na vrh mu z été podat néjpozdé ji do 1 
roku odé dné, kdy jsté uplatnil své  pra vo, ktéré  jé pr édmé tém sporu, u na s poprvé . Rovné z  ma té pra vo 
zaha jit mimosoudní  r és éní  sporu onliné prostr édnictví m platformy ODR dostupné  na intérnétové  
stra ncé https://wébgaté.éc.éuropa.éu/odr. 

Mu z été sé také  obra tit sé stí z ností  na orga n dohlédu nébo sta tní ho dozoru. Prodéj nas ého zboz í  jé 
prova dé n na za kladé  z ivnosténské ho opra vné ní . Z ivnosténskou kontrolu prova dí  v ra mci své  
pu sobnosti pr í slus ny  z ivnosténsky  u r ad.  

 

10. Doručování 

Doruc ova ní  z nas í  strany mu z é probí hat na adrésu, ktérou uvédété pr i régistraci. 

 

11. Závěrečná ustanovení 



Odésla ní m éléktronické  objédna vky pr ijí ma té ustanovéní  obchodní ch podmí nék vc étné  réklamac ní ho 
r a du vé zné ní  platné m v dén odésla ní  vas í  objédna vky, stéjné  jako platnou cénu objédnané ho zboz í . 

Tyto obchodní  podmí nky sé r í dí  pra vní m r a dém Č éské  républiky, zéjmé na obc ansky m za koní kém. 

Vyhrazujémé si pra vo tyto obchodní  podmí nky jédnostranné  zmé nit.  

Tí mto ustanovéní m néjsou dotc éna pra va a povinnosti vznikla  po dobu u c innosti pr édchozí ho zné ní  
obchodní ch podmí nék. 

Tyto obchodní  podmí nky jsou zvér éjné né  dné 18.01.2024 a naby vají  u c innosti dné 1.2.2024  

 

12. Základní údaje 

 

butchérbasé.cz zajis tujé:  

Butchér basé s.r.o.  

Kurandové  1282/12  
152 00 Praha 5 

IČ O: 19975937  

Email: info@butchérbasé.cz  

Tél. 731152459. U téléfonu jsmé od pondé lí  do pa tku mézi 9. a 17. hodinou. 

 

 

 

 


